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Goodiebag
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Deze goodiebag neemt je mee in wat er tijdens de verschillende tafel-
gesprekken is besproken, geeft een samenvatting van de deelsessies en
eeninkijkin deleerateliers. Je vindtin deze goodiebag veel beeldmateriaal,
zoals inspirerende inleidende filmpjes per thema en opnames uit de
leerateliers. Via de inhoudsopgave kom je rechtstreeks bij de verschillende
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Inhoudsopgave

Leerateliers

Over Grenzeloos Programma symposium
samenwerken 30 september 2021

Tafelgesprek: mensenwerk Overzicht leerateliers

in Den Haag

Agenda aankomende
leerateliers

Tafelgesprek: mensenwerk
tot achter de voordeur

Breakout-sessies: )
Wij, ambtenaren: persoonlijk
mensenwerk 1
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Grenzeloos
samenwerken

Veel van de opgaven in onze samenleving zijn zo ingewikkeld, dat ze niet meer
alleen vanuit de individuele ministeries kunnen worden opgepakt. Daarom is
samenwerken over de grenzen van departementen en bestuurslagen heen
en met maatschappelijke organisaties nodig. Op veel plaatsen gebeurt dit
al. Maar meer beweging naar grenzeloos samenwerken is wenselijk, zodat
werken vanuit de opgave steeds meer de normale werkwijze wordt. Het
symposium op 30 september ondersteunde deze beweging, en onderzocht
hoe we de menselijke maat in beeld kunnen houden bij de uitvoering van
complexe opgaven in de dagelijkse praktijk.

renzel00

S a me“werken Contact:
| h(‘k K'Jk _ }@4 grenzeloossamenwerken@rijksoverheid.nl

www.grenzeloos-samenwerken.nl

@ Ambtelijk Vakmanschap / Grenzeloos Samenwerken

@AmbtV_GrenS

Klik hier voor de inleidende film over
Grenzeloos Samenwerken

-/ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk @ @
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https://youtu.be/9vLiHgWE-xw
mailto:grenzeloossamenwerken@rijksoverheid.nl
https://grenzeloossamenwerken.pleio.nl/
https://www.linkedin.com/in/ambtelijk-vakmanschap-grenzeloos-samenwerken-35b1721a0/
https://twitter.com/AmbtV_GrenS

Programma
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Programma
AB D = Sym pOSi um 15:00 - Opening Bekijk hier de opening van het symposium
30 september

15.05 - Tafelgesprek 1: Klik hier voor het tafelgesprek
mensenwerk in Den Haag mensenwerkin Den Haag

Klik hier voor een compilatie
van het symposium

16.00 - Tafelgesprek 2: Klik hier voor het tafelgesprek
geweld hoort nergens thuis, mensenwerk tot achter de voordeur

mensenwerk tot achter
de voordeur

16.50 - Breakout-sessies: Klik hier voor de Breakout-sessies
wij, ambtenaren: persoonlijk wij, ambtenaren: persoonlijk mensenwerk

mensenwerk

17.35 - Wrap-up & reflectie Bekijk hier de wrap-up van het symposium
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https://youtu.be/fHBI8EyHr5Q
https://youtu.be/GdFmakgyXtU
https://youtu.be/7qfNKYWp8mI

Tafelgesprek

MensenwerR in
Den Haag
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Het eerste tafelgesprek ging over de politiek-bestuurlijke verhoudingen
in ‘Den Haag’'. Alexandra van Huffelen (staatssecretaris Financien voor
Toeslagen van Douane) gaf de inleiding. Daarna gingen Chris van Dam (vm
Voorzitter Parlementaire Ondervragingscommissie) als voormalig lid Tweede
Kamer voor het CDA voorzitter van de commissie die de Toeslagenaffaire
onderzocht, Nathalie van Berkel (lid RvB UWV), Bram de Klerck (DG Algemene
Bestuursdienst), Alexander Pechtold (algemeen directeur CBR) en Bouchra

Talidi (dagvoorzitte) met elkaar in gesprek.

Klik hier voor de inleidende film Kijk hier het
Mensenwerk in Den Haag tafelgesprek terug

Klik hier voor het visuele
verslag van dit tafelgesprek


https://youtu.be/vfMXZC36-yA
https://youtu.be/xEr0j5tGtVo
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Parlementaire Ondervragingscommissie
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lid RvB UWV | Alexandra van
staatssecretaris Financién voor
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Tafelgesprek

MensenwerR
tot achter de
voordeur:
Geweld hoort
nergens thuis
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Het tweede tafelgesprek behandelde de aanpak van deze concrete casus van
huiselijk geweld. Deelnemers waren hier Jan-Dirk Sprokkereef, bestuurder
gehandicaptenzorgorganisatie Siza en voormalig programmadirecteur van
het nationaal programma Geweld hoort nergens thuis; Marion Smit, vm
directeur Jeugd, Hameeda Lakho, expert en ervaringsdeskundige huiselijk
geweld en kindermishandeling en Caroline Mobach, Regionaal projectleider
Geweld Hoort Nergens Thuis West-Brabant, Jan-Dirk Sprokkereef, vm
programmadirecteur GHNT, Bouchra Talidi, dagvoorzitter.

Klik hier voor de inleidende film

Kijk hier het

mensenwerk tot achter tafelgesprek terug

de voordeur

Klik hier voor het visuele

verslag van dit tafelgesprek
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https://youtu.be/sXJhf0mrWU0
https://youtu.be/pXUxGWxRHdc
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Breakout-sessies

Tijdens persoonlijke gesprekken in deelsessies, stonden vier vragen centraal:
1. Wat mij vanmiddag raakte...

2. In mijn opgave betekent de menselijke maat...
3. Het grootste obstakel dat ik wil wegnemen om meer grenzeloos

W”' ambtenaren: samen te werken...
persoon”jh a. Ik zorg dat ik aandacht heb voor mijn eigen menselijke maat door...

mensenwerRr

Klik hier voor de
inleidende film over

persoonlijk mensenwerk

Klik hier voor het visuele verslag
over ‘In mijn opgave betekent
de menselijke maat’

Klik hier voor het visuele verslag
over ‘Wat mij vandaag raakte’

Klik hier voor het visuele verslag Klik hier voor het visuele verslag
over ‘Het grootste obstakel over ‘Hoe zorg ik dat ik aandacht heb
dat ik wil wegnemen’ voor mijn eigen menselijke maat’
¢ / Bekijk hier de wrap-up van het symposium
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https://youtu.be/lZ-xq14tqQg
https://youtu.be/GdFmakgyXtU
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Leerateliers
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Grenzeloos samenwerken is natuurlijk geen doel op zich. Het is vaak wel
een voorwaarde om complexe maatschappelijke opgaven succesvol aan
te kunnen pakken en om goed mensenwerk te kunnen leveren. Op steeds
meer plekken wordt al grensverleggend samengewerkt vanuit de opgaven.
Dat bleek ook uit ons verzoek aan de leden van de topmanagement groep
en andere ABD-managers, om voorbeelden te geven. Juist deze praktijk van
het samenwerken hebben we ook aandacht gegeven rond het symposium
in de vorm van leerateliers: wat is er nodig voor goed samenspel tussen
politiek, ambtenaren, burgers en media, en welke hobbels moeten we daarbij
overwinnen?

Je kunt via de linkjes kennis nemen van de rijke oogst van deze leerateliers,
in de vorm van een artikel, een visualisatie, een live registratie of een filmpje.
Voel je vrij om dit breder te delen.

Klik hier voor het Klik hier voor de leerateliers

overzicht van alle leerateliers waarvoor je je nog kunt opgeven
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Leerateliers

Overzicht
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Toezicht als katalysator
van vernieuwing

Een overheid waar burgers
van op aan Runnen: de
opgaven van Werk aan
Uitvoering

Adaptieve Rrijgsmacht:
Leergroep adaptieve
Rrijgsmacht en de flexibele
inzet van personeel

27

Ambtelijk initiatief:
de Nederlandse
Digitaliserings-strategie

21

Mensenhandel: van
complexe opgave naar
grenzeloze samenwerking

25

Gelijkwaardig
samenwerken aan de
Regionale Energiestrategie:
hoe doe je dat?

28

Ondermijnende
criminaliteit: grenzeloos
probleem vraagt
grenzeloze aanpak

Studiegroep
Begrotingsruimte

Klik hier voor de leerateliers waarvoor je je nog kunt opgeven
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Leerateliers
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Ook nieuwsgierig wat er gebeurt in een leeratelier? Je kunt dit najaar nog een
aantal leerateliers bijwonen.

e Lessen van Programma-DG Samenleving en COVID-19
1q oktober

Klik hier voor meer informatie over dit leeratelier

e Adaptieve Krijgsmacht: gebiedsgericht werken aan duurzaamheid
28 oktober

Klik hier voor meer informatie over dit leeratelier

e De NOW-regeling: en wel nu
22, 23 of 25 november

Klik hier voor meer informatie over dit leeratelier

e Vuurwerk: Afsteken van vuurwerk verleden tijd?
Datum nog onbekend

Klik hier voor meer informatie over dit leeratelier
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Leeratelier

Toezicht als
Ratalysator van
vernieuwing
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Het programma Toezicht in het Sociaal Domein (TSD) richt zich op
toekomstbestendig toezicht in het sociaal domein. Dit leeratelier ging over
de vraag hoe toezicht een katalysator tot vernieuwing of verandering van
beleid, wetgeving of uitvoering kan zijn. En over de rol en houding die dat van

leidinggevenden vraagt.

Met onder anderen programmadirecteur Sanne van Muijden.

Klik hier voor het

visuele verslag van
dit leeratelier
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Dat er geen woord over in het regeerakkoord stond, weerhield
collega’s van EZK, BZK en JenV er niet van om samen de Nederlandse
Digitaliseringsstrategie (NDS) op te zetten. In een panelgesprek
vertelden betrokkenen hoe ze zowel ‘horizontaal’ als ‘verticaal’ over
grenzen heen werkten met veel partijen, op verschillende domeinen,
nationaal en internationaal. En daarmee veel bereikten.

Met onder anderen Focco Vijselaar (DG B&I EZK), Marieke van
Wallenburg (DG Overheidsorganisatie BZK), Hester Somsen (plv.
NCTV, Dir. Cybersecurity en Statelijke Dreigingen JenV) en Jos de Groot
(Dir. Digitale Economie EZK).

Klik hier voor de opname
van dit leeratelier


https://youtu.be/1s8YSucJyT8
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In het leeratelier Ondermijning is Els Tieman, directeur bij DG Ondermiining,
ingegaan op de opgave van het in 2020 opgerichte programma-DG. In de
toelichting is ingezoomd op het vraagstuk van de mainports/logistieke
knooppunten voor drugshandel.

Deelnemers aan het gesprek waren collega-managers vanuit diverse
achtergronden, zoals: ministerie van Venl, IGJ, Inspectie SZW, Belastingdienst,
Rijksvastgoedbedrijf, Kadaster en Ministerie van VWS.

Er zijn ervaringen gedeeld en tips gegeven, bijvoorbeeld over hoe om te gaan
met de verschillende bestuurlijke lagen, hoe de samenwerking met private
partijen praktisch vorm te geven en hoe als landelijke partij om te gaan
met regionale en lokale samenwerkingspartners. Ook is gesproken over de
keuze voor een bepaalde structuur, over de wijze van verantwoording en het
zichtbaar maken van resultaat.

De input gegeven in deze sessie was voor DGO waardevol en zal worden
meegenomen in het vervolgplan van aanpak dat binnenkort ingediend zal
worden. Klik hier voor meer informatie over het programmaplan van DG
Ondermijning.

Hieronder enkele reacties van de deelnemers:

“Boeiend om te horen hoe je in een gevestigde organisatie gewoon gaat beginnen
en door uit te stralen ‘jongens we staan allemaal voor die uitdaging en de urgentie is
groot’, dat je ze toch weet te committeren”

“Leuk om eens over een andere problematiek na te denken vanuit eigen ervaringen, dat
geeft voor mijn eigen werkveld ook weer nieuwe inzichten”

“Leuk om alle perspectieven te horen, zou nog wel eens over willen doorpraten”
“Dank voor het zo open delen van jullie zoektocht”
“IR heb geleerd wat een leeratelier is”


https://grenzeloossamenwerken.pleio.nl/cms/view/14e52667-2e3f-44d9-b3ed-026560e166ed/belangrijke-links/7a2d468c-2eaa-4b19-9378-bbc6f805eb07
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In het programma Werk aan Uitvoering (WaU) werken collega’s van
departementen, uitvoeringsorganisaties, provincies en gemeenten samen
aan de ‘Werkagenda voor de publieke dienstverlening’. Het WAU-programma
komt voort uit zorgen over de uitvoering, onder meer geillustreerd door de
POK en in het rapport ‘Klem tussen balie en beleid’. Stakeholders worden
aan de voorkant betrokken bij de ontwikkeling van bijvoorbeeld beleid of
wet- en regelgeving. Tijdens dit inspirerende leeratelier gingen verschillende
betrokkenen met elkaar in gesprek.

Met onder anderen Loes Mulder (SG SZW), Arne van Hout (gemeentesecretaris
Nijmegen) en Gerrit Jan Olthoff (directeur NIWO).

Klik hier voor het

Klik hier voor de opname .
visuele verslag van

dit leeratelier

van dit leeratelier



https://youtu.be/pr5JRxXqv0k
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Mensenhandel komt in veel verschillende vormen voor. Om mensenhandel
effectief te voorkomen en te bestrijden is het programma Samen tegen
mensenhandel ontwikkeld. Dat gebeurde in samenwerking met verschillende
organisaties: ministeries, gemeenten, het OM, de politie, de Inspectie
SZW, de KMar en de IND. Maar ook met opvang- en zorginstellingen,
jeugdhulpverlening, scholen, NGO’s en internationale partners. Wat was er
voor nodig om dit mooie staaltje Grenzeloos samenwerken tot stand te laten
komen, wat is er geleerd en wat is er ook afgeleerd?

Met medewerkerking van Maarten Smidts (plaatsvervangend directeur
directie Rechtshandhaving en Criminaliteitsbestrijding JenV), Warner ten
Kate (landelijk officier mensenhandel/ mensensmokkel Openbaar Ministerie),
Frank Noteboom (directeur Centrum tegen Kinderhandel en Mensenhandel).

Klik hier voor het

uitgebreide verslag
van dit leeratelier



https://grenzeloossamenwerken.pleio.nl/blog/view/f9c8487e-c7bb-49dc-be6d-fa359392b020/grenzeloos-samenwerken-in-de-strijd-tegen-mensenhandel

Voorbereid zijn op een Brexit no-deal scenario was geen eenvoudige opdracht.
Vanwege een unieke grenzeloze samenwerking met talloze partijen lukte
het, terwijl er feitelijk een grens bij kwam. Wel vroeg het een uitzonderlijke
verbindende kracht in de publiek-private samenwerking. Wat waren de
grootste uitdagingen? Hoe hield men het gezamenlijke belang voor ogen? En
welke lessen vallen hieruit te trekken? Kijk hier het filmpje, met onder anderen
sirecteur-generaal Douane, Nanette van Schelven.

In een korte video neemt een aantal hoofdrolspelers je mee in hun

samenwerking rond de Brexit: welke uitdagingen hadden zij en hoe hebben
zij die samen aangepakt?

Klik hier voor de video

~./ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk
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https://youtu.be/sa4BM_3zg5Q
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Inditleeratelierovergrenzeloossamenwerkenrondhetinzettenvan personeel,
werd de vernieuwende aanpak van Defensie gedeeld. Door bijvoorbeeld
het creéren van maatschappelijke projecten en meer werken in netwerken,
ontstaan nieuwe oplossingen voor de inzet van personeel. Bijvoorbeeld
het HR-ecosysteem, waarmee Defensie talent en kennis deelt met het
bedrijfsleven. En het ecosysteem Partners in Veiligheid, waarin personeel voor
uniformberoepen wordt aangetrokken door te denken vanuit het belang van
jongeren en gemeenten.

Metonderanderen DG Beleid Defensie Joep Wijnands en programmamanager
Transitie Defensie Wendy Kwaks.

Klik hier voor de opname
van dit leeratelier

>~/ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk -


https://youtu.be/qbpS0tfM2Xw
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In dertig energieregio’s in Nederland werken overheden, inwoners, bedrijfs-
leven, netbeheerders, energiecodperaties en maatschappelijke organisaties
samen aan een Regionale Energie Strategie (RES). Samen onderzoeken zij waar
en hoe duurzame energie op land het best opgewekt kan worden. De RES is
niet alleen een document, maar ook een langjarige samenwerking, waarbij
men zoekt naar de beste oplossingen voor de leefomgeving. Die zoektocht
levert behalve mooie en creatieve initiatieven, ook zorgen en weerstand op.
Over die verschillende aspecten van samenwerken ging dit leeratelier.

Met onder anderen Hameeda Lakho (expert en ervaringsdeskundige huiselijk
geweld en kindermishandeling), Caroline Mobach (Regionaal projectleider
Geweld Hoort Nergens Thuis West-Brabant), Marion Smit, (vm directeur
Jeugd), Jan-Dirk Sprokkereef (vm programmadirecteur GHNT) en Bouchra
Talidi (dagvoorzitter).

Klik hier voor het

visuele verslag van
dit leeratelier



https://youtu.be/yaom1d9D6Ik
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Traditiegetrouw brengt de Studiegroep Begrotingsruimte in het jaar vodrafgaand aan
Tweede Kamerverkiezingen advies uit over een passende begrotingsdoelstelling en
begrotingssystematiek voor de volgende kabinetsperiode. Dat deed zij in het najaar
van 2020 voor de 16e keer. Hieraan ging een ingewikkeld proces vooraf, waarbij door
de coronacrisis de economische en budgettaire omstandigheden gedurende de rit
radicaal veranderden en er consensus bereikt moest worden onder een 14-tal leden
met uiteenlopende gezichtspunten — met daarbij voor het eerst de directeuren van
het SCP en PBL.

Destudiegroep heeft3 hoofdaanbevelingen geformuleerd: 1. Bezuinigen is momenteel
niet verstandig, echter het structureel meer uitgeven of belastingen verlagen ook niet.
2. Geen keuzes maken is ook een keuze, communiceer daarom over het totaal en niet
alleen over het regeerakkoord. 3. Een ordentelijk besluitvormingsproces is essentieel
voor een betrouwbare overheid en goed en uitvoerbaar beleid. Maak hierover
duidelijke afspraken en leg deze afspraken vast.

Om dit te kunnen realiseren is van belang om grenzen te slechten en te focussen op
een breed welvaartsperspectief.

Tijdens het leeratelier op 30 september is een mooi gesprek gevoerd over het advies
en de totstandkoming daarvan.

Met onder anderen Petra Lugtenburg (Directeur-generaal van deRijksbegroting) en
Niels Muselaers (sectiehoofd Inspectie der Rijksfinancién en secretaris SBR).

Klik hier voor het advies van de 16e Studiegroep Begrotingsruimte:

Koers bepalen - Kiezen in tijden van budgettaire krapte

Leestip vanuit Grenzeloos samenwerken:
Kijk in elk geval even naar de grens-verleggende passages op p. 54-55!

~/ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk
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https://grenzeloossamenwerken.pleio.nl/cms/view/14e52667-2e3f-44d9-b3ed-026560e166ed/belangrijke-links/7a2d468c-2eaa-4b19-9378-bbc6f805eb07

Waarom is het programma Samenleving en Covid-19 een voorbeeld van de
overheid van de toekomst?

Het Programma Samenleving en COVID-19 is het eerste échte
interdepartementale programma ooit. Hoewel gerekend kon worden op een
brede ambtelijke steun, vergde het gebrek aan één politieke opdrachtgever
soms een creatieve manier van sturen. Daarnaast was de menselijke maat
een belangrijke leidraad in dit programma. In een nieuw regeerakkoord
kunnen we meer van dit soort programma’s verwachten. In dit leeratelier
krijgen (toekomstige) trekkers van interdepartementale programma’s tips en
waarschuwingen.

Aan tafel zitten naast Mark Roscam Abbing verder: Jan-Kees Goet (SG LNV),
Loes Mulder (SG SZW), Hellen van Dongen (programma-directeur-generaal
Stikstof) en Marieke van Wallenburg DG Overheidsorganisatie BZK. Paul
Depla, burgemeester van Breda doet op afstand mee.

~./ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk
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Hoe werken Defensie en andere partijen aan het opwekken van duurzame
energie op eigen terrein?

Voor de opwekking van duurzame energie zoekt Defensie de samenwerking
met het lokale middenbestuur in de regio. Defensie werkt hierbij vanuit
een gelijkwaardigheidsrelatie, in plaats van uit de opdrachtgeversrol. In
dit leeratelier op de Bernhardkazerne in Amersfoort gaat het om kennis
uitwisselen over het adaptief makenvan je organisatie en het onderzoekenvan
samenwerkingsinitiatieven met Defensie op het gebied van duurzaambheid.

Met onder anderen programmamanager Transitie Defensie Wendy Kwaks en
projectmanager adaptieve krijsmacht duurzaamheid Jeroen Haans.

Klik hier om je aan te melden

voor dit leeratelier

>~/ Grenzeloos samenwerken: mensenwerk -
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Hoe maak je in een paar dagen een subsidieregeling van miljarden (de NOW),
zonder elkaar de hersens in te slaan?

Collega’s van UWV, Uitvoering van Beleid (UvB) en SZW bedachten in een
paar dagen tijd een subsidieregeling van vele miljarden: de Noodmaatregel
Overbrugging voor Werkgelegenheid, de NOW. In dit leeratelier delen ze hun
ervaringen en verkennen ze met collega-leidinggevenden hoe je ook op de
lange termijn een succesvolle en grenzeloze samenwerking kunt realiseren.
Ook als de samenwerking tussen beleid en uitvoering minder soepel verloopt.

Met onder anderen (onder voorbehoud): Ingrid Arts, Rene Sepers en Michiel
Tunnissen.

Klik hier om je aan te melden

voor dit leeratelier
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Leeratelier

VuurwerR: afsteken
van vuurwerk
verleden tijd?

De datum voor dit
leeratelier Is nog niet
bekend. Aanmelden is
mogelijk.
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Hoeis hetexplosieve dossier Vuurwerk aangepakten hoe zijn daarbijde belangen
gewogen?

Het wel of niet mogen afsteken van vuurwerk is een onderwerp dat veel
mensen bezighoudt. Burgers, parlement, vuurwerkverkopers, maatschappelijke
partijen, gemeenten, provincies, OM, politie, handhavers en niet te vergeten het
Rijk. De ministeries van J&V en I&W hebben de afgelopen twee jaar intensief
met al deze partijen grenzeloos samengewerkt. Dat ging met vallen en opstaan.

Met onder anderen DG Wim Saris (J&V) en DG Roald Lapperre (I&W).

Klik hier om je aan te melden

voor dit leeratelier
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Colofon

In samenwerRing gemaakt door:
Algemene Bestuursdienst
Grenzeloos Samenwerken

: Voor meer informatie over de Algemene Bestuursdienst en aankomende

Redactie: activiteiten klik hier.
Martijn Jebbink
Marloes Telle
Lisette de Waard
Ingrid van DijR
Tamar Druppers
Joy Blank Zelf aan de slag of deel je graag jouw ervaring? Neem contact met ons op

Joyce Otten via grenzeloossamenwerken@rijksoverheid.nl en laat je inspireren door alle
Ester Boetzkes activiteiten verbonden aan de beweging door hier te klikken.

De beweging Grenzeloos Samenwerken gaat door! Voor meer informatie over
alle activiteiten klik hier.

Vormgeving en visualisaties:
Marieke van der Velden
Marieke Wagener (Mindmatterz)
Linet Tekelenburg (Ctrl-L Design)

Met speciale dank aan:

Alle betrokkenen bij de organisatie

van het symposium in alle aangesloten
vormen. In het bijzonder alle betrokken
TMG'ers, procesbegeleiders en
verslagleggers.
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mailto:grenzeloossamenwerken@rijksoverheid.nl
www.algemenebestuursdienst.nl
www.grenzeloossamenwerken.pleio.nl
https://grenzeloossamenwerken.pleio.nl/cms/view/8ab3c657-956c-4593-bb02-002a479db4a4/goodiebag
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