Aan de slag met Ambtelijk Vakmanschap: Langs de lijn
van Ambtelijk Vakmanschap

In gesprek
over

ambtelijk
vakmanschap

Naam werkvorm Langs de Lijn van Ambtelijk Vakmanschap
wat betekent ambtelijk vakmanschap voor jou?
Waarom doe je Ambtelijk vakmanschap en de nieuwe bestuurscultuur. Het gaat er

deze werkvorm en steeds over, maar wat betekent het eigenlijk? Welke beelden heb jij
waar helpt het bij? erbij? Hoe ziet het eruit in jouw werkpraktijk en wanneer is er sprake
van goed ambtelijk vakmanschap? Naar wie luister je dan? Wat doe je
dan juist of niet?

Voor wie is deze Deze eenvoudige werkvorm is geschikt voor alle doelgroepen. Het sluit
werkvorm? aan bij de beleving van de groep en zet aan tot het voeren van het
gesprek over ambtelijk vakmanschap.

Daarom zeker geschikt voor een eerste verkennend gesprek. Maar door
de vragen aan te passen kun je deze vorm ook gebruiken om te
verdiepen op een bepaald aspect of actualiteit.

Begeleiding Deze werk vorm is eenvoudig zelf met het team te doen. Wijs een
facilitator/vraagsteller aan in de groep, die niet zelf niet actief
deelneemt aan het gesprek.

Er is begeleiding van het Team AV beschikbaar indien gewenst.

Voorbereiding - Gebruik je de werkvorm om te reflecteren op een
praktijksituatie of een actualiteit? Vraag de deelnemers dan om
alvast na te denken over de praktijkervaring of de actualiteit en
de rol van de ambtenaar hierin.

- De Gids Ambtelijk Vakmanschap kan meegestuurd worden ter
verkenning en inspiratie van ambtelijk vakmanschap. Het wordt
niet gebruikt tijdens de werkvorm maar kan wel helpen om na
te denken over wat het betekent om ambtenaar te zijn.

- Verstuur een uitnodigingstekst aan de deelnemers, een
voorbeeld vind je onderaan.

Programma Welkom en introductie 5min

- Welkom heten, voorstellen begeleider

- Korte introductie en waarom we met ambtelijk vakmanschap
aan de slag gaan. (nieuwe manier van werken, vraagt dat je
ook allemaal kijkt hoe jij je werk doet. Je handelt niet alleen
vanuit kennis en expertise, ook vanuit waarden en met de
mensen voor ogen voor wie je het doet).

- Een eenvoudige werkvorm dat aanzet tot een verkennend
gesprek over ambtelijk vakmanschap. Wat betekent ambtelijk
vakmanschap voor jou en voor ons als team? Deze werkvorm is
een opmaat naar een vervolg- en verdiepende sessie over
ambtelijk vakmanschap.

Ambtelijk Vakmanschap 5min
- Uitleg over eigen traject en voorbeelden.
- Rijksbreed programma, Gids Ambtelijk Vakmanschap,
ontwikkeld met inbreng van veel rijkscollega ’s. Ter inspiratie
en om te helpen om afwegingen te maken bij dilemma ’s.

Lijnopstelling 20min
- Nodig de deelnemers uit om vrij in de ruimte te staan.
- Stel de eerste vraag:

1 Ambtelijk vakmanschap. Wat betekent het voor jou?




Ik heb geen idee &<----------------- - mij hoef je niets te vertellen
Laat deelnemers hun plek langs de lijn kiezen.

Start nu het gesprek door indrukken op te halen.
Waarom sta je hier? Vraag naar voorbeelden uit de werksituatie.

2 Ik werk voor de
Minister €---------==--=mmm oo ->samenleving
Waarom sta je hier? Vraag naar voorbeelden uit de werksituatie.

Afronding
- Dank voor inbreng en openheid.
- Maak een terugkoppeling van de sessie (ook fijn voor wie niet
kon deelnemen)
- Meer informatie: grenzeloossamenwerken.nl

Inzichten uit deze sessie kunnen worden gebruikt om te kijken waar de
interesses en dilemma’s liggen. Vervolgens kun je een extra eigen
vraag langs de lijn stellen of kijken welke werkvorm nodig is voor een
volgende sessie.

Trek in ieder geval 30 minuten uit voor deze sessie. Zodat alle
deelnemers hun mening kunnen inbrengen. Onze ervaring is dat deze
vorm leidt tot interessante gesprekken waar je zo een uur met elkaar
over door kunt praten.

Deze werkvorm werkt het beste met bestaande teams/afdelingen of bv
een groep starters of een groep met dezelfde functie. Je hebt dan
gezamenlijke dilemma’s, waar iedereen zich in herkent.

Groepsgrootte 12 - 50 deelnemers.

Een open ruimte waar deelnemers vrij in kunnen bewegen. De
opstelling van de deelnemers doet iets met het gesprek. Maak hier
gebruik van. Wat zie je fysiek in de ruimte gebeuren? Waar ligt het
zwaarte punt?

- Schilderstape

- Flyer gids Ambtelijk Vakmanschap (fysiek, ook via GS, of print
deze hier).

- Flipover voor terugkoppeling

- Stiften



https://www.grenzeloossamenwerken.nl/ambtelijk-vakmanschap/publicaties/brochures/2023/02/28/flyer-ambtelijk-vakmanschap

Voorbeeld uitnodigingstekst:

Onderwerp: Langs de lijn van Ambtelijk Vakmanschap: wat betekent ambtelijk vakmanschap voor
jou?

Ambtelijk Vakmanschap, wat is dat nu precies? En wat betekent het voor jou in je dagelijkse
praktijk? Tegen welke dilemma’s loop jij aan? Wat gaat goed, wat kan beter en wat heb je nodig?

In deze sessie Langs de lijn van Ambtelijk Vakmanschap, staan we stil bij de speciale rol die we als
ambtenaar hebben en gaan we aan de slag om te kijken wat we tegenkomen in de praktijk. Het
gesprek is daarmee niet af, maar een start om er daarna samen verder mee te gaan. Ter
verkenning en inspiratie vragen we jullie om de Gids Ambtelijk Vakmanschap alvast diagonaal door
te lezen (wat valt op? wat herken je?).

We zien je graag om ..dag ...... om .... uur (locatie/adres).

Tot dan,
Hartelijke groet,



